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АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА НЕФТЕЮГАНСКА

РАСПОРЯЖЕНИЕ

21.01.2021										          № 13-р
г.Нефтеюганск

О внесении изменения в распоряжение администрации города Нефтеюганска от 05.02.2019 № 19-р «Об утверждении Плана мероприятий («дорожной карты») по содействию развитию конкуренции в городе Нефтеюганске»

В соответствии с распоряжением Губернатора Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 1 августа 2019 года № 162-рг «О развитии конкуренции в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре», Уставом города Нефтеюганска:
1.Внести в распоряжение администрации города Нефтеюганска от 05.02.2019 № 19-р «Об утверждении Плана мероприятий («дорожной карты») по содействию развитию конкуренции в городе Нефтеюганске» (с изменениями, внесенными распоряжениями администрации города от 18.06.2019 № 174-р,                    от 16.08.2019 № 231-р) следующее изменение, а именно: дополнить пункт 15 раздела 1 подпунктами 15.2 и 15.3 согласно приложению к распоряжению.
2.Контроль исполнения распоряжения оставляю за собой.
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Глава города Нефтеюганска							  С.Ю.Дегтярев

         Приложение  
                                                                                                    к распоряжению 
                                                                                                    администрации города
                                                                                                 от 21.01.2021 № 13-р

План мероприятий («дорожная карта»)
по содействию развитию конкуренции в городе Нефтеюганске

Раздел 1.Мероприятия по содействию развитию конкуренции на приоритетных 
и социально значимых рынках товаров и услуг 

	№ п/п
	Наименование мероприятия
	Описание проблемы, на решение которой направлено мероприятие
	Ключевое событие/результат
	Срок
	Исполнитель

	15.2.
	Взаимодействие с операторами связи по вопросам улучшения качества работы и обслуживания потребителей, оперативный и периодический обмен информацией о количестве и тематике обращений потребителей по вопросам ненадлежащего качества оказания услуг связи
	возникающие вопросы ненадлежащего качества оказания услуг связи 
	содействие в обмене информацией о количестве и тематике обращений потребителей по вопросам ненадлежащего качества оказания услуг связи
	постоянно

	Департамент экономического развития администрации города Нефтеюганска
Департамент по делам администрации города Нефтеюганска

	15.3.
	Направление информации о факте нарушения прав потребителя услуг связи в Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре для обращения в суд с заявлениями в защиту прав потребителей, законных интересов неопределенного круга потребителей, дачи заключения по делу
	нарушения прав потребителя услуг связи
	содействие в направлении информации о факте нарушения прав потребителя услуг связи
	постоянно

	Департамент экономического развития администрации города Нефтеюганска
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