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АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА НЕФТЕЮГАНСКА                              

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

	16.12.2020
	
	      № 2211-п


г.Нефтеюганск
Об утверждении технологической схемы предоставления

муниципальной услуги «Выдача согласия и оформление документов по обмену жилыми помещениями по договорам социального найма» 
В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ                  «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановлением Правительства Российской Федерации от 27.09.2011 № 797   «О взаимодействии между многофункциональными центрами предоставления государственных и муниципальных услуг и федеральными органами исполнительной власти, органами государственных внебюджетных фондов, органами государственной власти субъектов Российской Федерации, органами местного самоуправления», постановлением администрации города Нефтеюганска от 08.11.2019 № 182-нп Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Выдача согласия                        и оформление документов по обмену жилыми помещениями по договорам социального найма», в целях повышения эффективности и качества предоставления муниципальных услуг администрация города Нефтеюганска постановляет:


1.Утвердить технологическую схему предоставления муниципальной услуги «Выдача согласия и оформление документов по обмену жилыми помещениями по договорам социального найма» согласно приложению                      к постановлению.
2.Департаменту по делам администрации города (Прокопович П.А.):

2.1.Разместить постановление на официальном сайте органов местного самоуправления города Нефтеюганска в сети Интернет.

2.2.Довести постановление до сведения муниципального учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных                                и муниципальных услуг» (по г.Нефтеюганску и Нефтеюганскому району).

3.Постановление вступает в силу после его подписания.
Глава города Нефтеюганска





           С.Ю.Дегтярев                                                             
Приложение                                                  к постановлению администрации города                                                                                от 16.12.2020 № 2211-п
Технологическая схема предоставления

муниципальной услуги «Выдача согласия и оформление документов по обмену жилыми помещениями по договорам социального найма» 
Раздел 1.Общие сведения о муниципальной услуге
	№ п/п
	Параметр
	Значение параметра/состояние

	1.
	Наименование органа, предоставляющего услугу
	Департамент жилищно-коммунального хозяйства  администрации города  Нефтеюганска

	2.
	Номер услуги в федеральном реестре
	8600000000165964168

	3.
	Полное наименование услуги
	 Выдача согласия и оформление документов по обмену жилыми помещениями по договорам социального найма 

	4.
	Краткое наименование услуги
	нет

	5.
	Административный регламент предоставления муниципальной услуги
	Постановление администрации города Нефтеюганска от 08.11.2019 № 182-нп «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Выдача согласия и оформление документов по обмену жилыми помещениями по договорам социального найма» 

	6.
	Перечень «подуслуг»
	нет

	7.
	Способы оценки качества предоставления муниципальной услуги
	Радиотелефонная связь

	
	
	Портал государственных услуг

	
	
	Официальный сайт органа местного самоуправления

	
	
	Другие способы


Раздел 2.Общие сведения о муниципальной услуге «Выдача согласия и оформление документов по обмену жилыми помещениями по договорам социального найма» 
	№ п/п
	Наименование услуги
	Срок предоставления в зависимости от условий
	Основания отказа в приеме документов
	Основания отказа в предоставлении услуги
	Срок приостановления предоставления
	Основания приостановления предоставления «услуги»
	Плата за предоставление «услуги»
	Способ обращения за получением «услуги»
	Способ получения результата «услуги»

	
	
	При подаче заявления по месту жительства (месту нахождения)
	При подаче заявления не по месту жительства (по месту обращения)
	
	
	
	
	Наличие платы (гос.пошлины)
	Реквизиты нормативного правового акта, являющегося основанием для взимания платы (гос.пошлины)
	КБК для взимания платы (государственной пошлины), в том числе для МФЦ
	
	

	1
	Выдача согласия и оформление документов по обмену жилыми помещениями по договорам социального найма 
	30 рабочих дней
	30 рабочих дней
	нет
	-к нанимателю обмениваемого жилого помещения предъявлен иск                         о расторжении или об изменении договора социального найма жилого помещения;

-право пользования обмениваемым жилым помещением оспаривается в судебном порядке;

-обмениваемое жилое помещение признано в установленном порядке непригодным для проживания;

-принято решение о сносе соответствующего дома или его переоборудовании для использования в других целях;

-принято решение о капитальном ремонте соответствующего дома с переустройством и (или) перепланировкой жилых помещений в этом доме;

-в результате обмена в коммунальную квартиру вселяется гражданин, страдающий одной из тяжелых форм хронических заболеваний, указанных в предусмотренном пунктом 4 части 1 статьи 51 Жилищного кодекса Российской Федерации 
	не предусмотрено
	не предусмотрено
	нет
	нет
	нет
	личное обращение в Департамент жилищно-коммунального хозяйства администрации города;

направление посредством почтового отправления;

посредством обращения в МФЦ;

посредством Единого и регионального порталов почты, официального сайта 
	путем выдачи заявителю лично в отделе по управлению муниципальным жилищным фондом либо МФЦ

путем направления заявителю документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги, почтой, в том числе на электронную почту


Раздел 3.Сведения о заявителях для получения муниципальной услуги «Выдача согласия и оформление документов по обмену жилыми помещениями по договорам социального найма» 
	№ п/п
	Категории лиц, имеющих право на получении «услуги»
	Документ, подтверждающий правомочие заявителя соответствующей категории на получение «услуги»
	Установленные требования к документу, подтверждающему правомочие заявителя соответствующей категории на получение «услуги»
	Наличие возможности подачи заявления на предоставление «услуги» представителями заявителя
	Исчерпывающий перечень лиц, имеющих право на подачу заявления от имени заявителя
	Наименование документа, подтверждающего право подачи заявления от имени заявителя
	Установленные требования к документу, подтверждающему право подачи заявления от имени заявителя

	1
	Граждане, являющиеся нанимателями муниципальных жилых помещений жилищного фонда социального использования города Нефтеюганска по договору социального найма. 

Представители вышеуказанных граждан, действующие на основании доверенности, закона либо акта уполномоченного на то государственного органа или органа местного самоуправления
	Документ, удостоверяющий личность, доверенность
	Подлинник предоставляется для обозрения и подлежащий возврату заявителю, копия


	Имеется возможность подачи заявления на предоставление «услуги» представителями заявителя
	Доверенное лицо физического лица, законный представитель
	Доверенность, документы подтверждающие полномочия законного представителя
	Доверенность оформляется в соответствии со статьями 185-189 Гражданского Кодекса РФ (часть первая)


Раздел 4.Документы, предоставляемые заявителем для получения муниципальной услуги «Выдача согласия и оформление документов по обмену жилыми помещениями по договорам социального найма» 
	№ 
п/п
	Категория документа
	Наименование документов, которые представляет заявитель для получения «услуги»
	Количество необходимых экземпляров документа с указанием: подлинник/копия
	Документ, предоставляемый по условию
	Установленные требования к документу
	Форма (шаблон) документа
	Образец документа/заполнения документа

	
	Наименование муниципальной услуги: «Выдача согласия и оформление документов по обмену жилыми помещениями по договорам социального найма» 

	1
	Заявление

	Заявление о выдаче согласия и оформлении документов по обмену жилыми помещениями по договорам социального найма 
	1 (экз.) подлинник, формирование в дело
	нет
	Форма заявления утвержденная административным регламентом предоставления услуги, либо в свободной форме

 
	Приложение к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Выдача согласия и оформление документов по обмену жилыми помещениями по договорам социального найма», утвержденного постановлением администрации города от 08.11.2019 № 182-нп 
	Приложение 1, 2 к технологической схеме


	2
	Доверенность
	Документ, подтверждающий полномочия представителя 
	1(экз.) подлинник, формирование в дело
	В случае подачи заявления и документов представителем гражданина
	Доверенность оформляется в соответствии со статьями 185-189 Гражданского Кодекса РФ (часть первая)
	-
	-

	3
	Договор об обмене жилыми помещениями, подписанный нанимателями обмениваемых жилых помещений
	Договор об обмене жилыми помещениями
	1 (экз.) подлинник, формирование в дело
	Подписанный обеими сторонами
	-
	-
	-

	4
	Заявление
	Согласие проживающих совместно с заявителем членов его семьи, в том числе временно отсутствующих членов его семьи
	1 (экз.) подлинник, формирование в дело
	нет
	-
	-
	-


	5
	Справка
	Решение органов опеки и попечительства о даче согласия на обмен жилыми помещениями
	1 (экз.) подлинник, формирование в дело
	В случае обмена жилыми помещениями, которые предоставлены по договорам социального найма и в которых проживают несовершеннолетние, недееспособные или ограниченно дееспособные граждане, являющиеся членами семей нанимателей данных жилых помещений
	-
	-
	-

	6
	Справка
	Справка об отсутствии у лиц хронических заболеваний, при которых совместное проживание с гражданином в одном помещении невозможно, перечень которых установлен в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации
	1 (экз.) подлинник
	-
	-
	-
	-


Раздел 5.Документы и сведения, получаемые посредством межведомственного информационного взаимодействия
	Реквизиты актуальной технологической карты межведомственного взаимодействия
	Наименование запрашиваемого документа (сведения)
	Перечень и состав сведений, запрашиваемых в рамках межведомственного информационного взаимодействия 
	Наименование органа (организации), направляющего-(ей) межведомственный запрос
	Наименование органа (организации), в адрес которого(ой) направляется межведомственный запрос
	SID электронного сервиса
	Срок осуществления межведомственного информационного взаимодействия
	Форма (шаблон) межведом-ственного запроса 
	Образец заполнения формы межведомственного запроса

	Наименование муниципальной услуги: «Выдача согласия и оформление документов по обмену жилыми помещениями по договорам социального найма» 

	-
	
	
	
	
	
	
	
	


Раздел 6.Результат муниципальной услуги «Выдача согласия и оформление документов по обмену жилыми помещениями 
по договорам социального найма» 
	№
	Документ/ документы, являющиеся результатом «услуги»
	Требования к документу/ документам, являющимся результатом «услуги»
	Характеристика результата (положительный/

отрицательный)
	Форма документа/документов, являющимся результатом «услуги»
	Образец документа/документов, являющихся результатом «услуги»
	Способ получения результата
	Срок невостребованных заявителем результатов

	
	
	
	
	
	
	
	в органе
	в МФЦ

	
	Наименование муниципальной услуги: «Выдача согласия и оформление документов по обмену жилыми помещениями по договорам социального найма» 

	1
	Заключение договоров социального найма жилых помещений с нанимателями, которые вселяются в жилые помещения в соответствии с договорами об обмене жилыми помещениями 
	Форма договора утверждена постановлением Правительства РФ от 21 мая 2005 г. № 315 «Об утверждении Типового договора социального найма жилого помещения»


	Положительный
	Форма договора утверждена постановлением Правительства РФ от 21 мая 2005 г. № 315 «Об утверждении Типового договора социального найма жилого помещения»


	Договор социального найма оформляется  в соответствии  ст. 63  Жилищного Кодекса Российской Федерации
	1. В органе, предоставляющем услугу, на бумажном носителе.
2. В МФЦ на бумажном носителе, полученном из органа, предоставляющего услугу.
3. Почтовая связь.
4. Направление документа, подписанного электронной подписью, на адрес электронной почты.
	Постоянное хранение
	3 месяца

	2
	Уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги
	В свободной форме на установленном бланке
	Отрицательный
	В свободной формы на официальном бланке департамента
	нет
	1.Лично в органе предоставляющем услугу,
2.В МФЦ,
3.По почте на бумажном носителе
	5 лет
	3 месяца


Раздел 7.Технологические процессы предоставления муниципальной услуги
	№

п/п
	Наименование процедуры процесса
	Особенности исполнения процедуры процесса
	Сроки исполнения процедуры (процесса)
	Исполнитель процедуры процесса
	Ресурсы, необходимые для выполнения процедуры процесса
	Формы документов, необходимые для выполнения процедуры процесса

	
	
	
	
	
	
	

	Наименование муниципальной услуги: «Выдача согласия и оформление документов по обмену жилыми помещениями по договорам социального найма» 

	1
	Прием и регистрация заявления;


	Прием и регистрация заявления
	15 минут - при личном обращении в МФЦ или в Уполномоченный орган;
1 рабочий день - при направлении почтой или посредством Единого и регионального порталов
	Специалисты департамента жилищно-коммунального хозяйства администрации города, МФЦ
	Технологическое обеспечение, наличие персонального компьютера
	нет

	2
	Подготовка документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги
	1. Рассмотрение заявления и прилагаемых документов, установление наличия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги. Принятие решения о предоставлении либо отказе в предоставлении муниципальной услуги. 

2. Подготовка, утверждение, регистрация решения об оформлении или об отказе в выдаче согласия на осуществление обмена жилыми помещениями по договору социального найма.

3. Расторжение ранее заключенных договоров социального найма с заявителями и одновременно заключение и регистрация новых договоров социального найма жилых помещений с заявителями, которые вселяются в жилые помещения в связи с обменом.

4. В случае указания заявителем о выдаче результата предоставления муниципальной услуги в МФЦ (отображается в заявлении о предоставлении муниципальной услуги), осуществляется передача документов в МФЦ.
	10 рабочих дней
10 рабочих дней
 10 рабочих дней

	Специалист департамента жилищно-коммунального хозяйства администрации города
	Технологическое обеспечение, наличие персонального компьютера
	нет

	3
	Направление (выдача)результата предоставления муниципальной услуги
	Направление (выдача) документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги
	1 рабочий день
	Специалист департамента жилищно-коммунального хозяйства администрации города, МФЦ
	Технологическое обеспечение, наличие персонального компьютера
	нет


Раздел 8.Особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме
	Способ получения заявителем информации о сроках и порядке предоставления «услуги»
	Способ записи на прием в органах
	Способ приема и регистрация органом, предоставляющим услугу, запроса и иных документов, необходимых для предоставления «услуги»
	Способ оплаты заявителем государственной пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление «услуги»
	Способ получения сведений о ходе выполнения запроса о предоставлении «услуги»
	Способ подачи жалобы на нарушение порядка предоставления «услуги» и досудебного «внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) органа в процессе получения «услуги»

	
	
	
	
	
	

	Наименование муниципальной услуги: «Выдача согласия и оформление документов по обмену жилыми помещениями по договорам социального найма» 

	Единый портал государственных услуг,  Региональный портал государственных 

 услуг, на официальном сайте уполномоченного органа
	Единый портал Многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг Ханты-Мансийского автономного  – Югры
(mfc.admhmao.ru)
	нет
	нет
	нет
	официальный сайт органа, предоставляющего услугу; Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций); региональный портал государственных услуг; портал федеральной государственной информационной системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг.



Приложение 1 

           к технологической схеме
В ____________________________

(наименование органа местного самоуправления)

от____________________________

                    (Ф.И.О)

проживающего по адресу________

______________________________

Адрес электронной почты: 

_______________________________

телефон: _______________________

Заявление

Прошу Вас дать согласие на обмен жилого помещения жилищного фонда социального  использования_________________________(муниципального образования), расположенного по адресу: ____________________________________________,

занимаемого мной и членами моей семьи (указать степень родства, Ф.И.О, дату рождения):_______________________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________

по договору социального найма от ______________ года № _________________, на жилое помещение жилищного фонда социального использования  _______________________(муниципального образования), расположенного по адресу:______________________________________________________________

занимаемое__________________________________________________________

(Ф.И.О. нанимателя)

и членами его семьи (указать степень родства, Ф.И.О., дату рождения):

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

Документы, являющиеся результатом предоставления муниципальной услуги, прошу выдать (направить):

┌─┐

└─┘    в Уполномоченном органе;

┌─┐

└─┘    посредством почтовой связи;

┌─┐

└─┘    на адрес электронной почты.

«____» _________________ 20___ год         ________________

                                       



        (подпись)


Приложение 2 

           к технологической схеме
Директору департамента жилищно-коммунального хозяйства 

администрации города Нефтеюганска

от Иванова Ивана Ивановича

Проживающего по адресу: город Нефтеюганск, 1 микрорайон, 1 дом, 

1 квартира

Адрес электронной почты: 

ivan@mail.ru
Телефон: 8ХХХХХХХХХХ

Заявление

Прошу Вас дать согласие на обмен жилого помещения жилищного фонда социального  использования МО г.Нефтеюганска, расположенного по адресу: город Нефтеюганск, 1 микрорайон, 1 дом, 1 квартира, занимаемого мной и членами моей семьи (указать степень родства, Ф.И.О, дату рождения): супругой Ивановой Людмилой Петровной, 1981 года рождения, по договору социального найма от 01.01.2020 года № 155, на жилое помещение жилищного фонда социального использования МО г.Нефтеюганск, расположенного по адресу: город Нефтеюганск, 2 микрорайон, 2 дом, 2 квартира, занимаемое Петровым Николаем Ивановичем

Документы, являющиеся результатом предоставления муниципальной услуги, прошу выдать (направить):

┌─┐

└V┘    в Уполномоченном органе;

┌─┐

└─┘    посредством почтовой связи;

┌─┐

└─┘    на адрес электронной почты.

« 02 » мая 2019 год                                 ________________ Иванов И.И.

                                       



        (подпись)
