
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ В ХАНТЫ-МАНСИЙСКОМ 
АВТОНОМНОМ ОКРУГЕ -  ЮГРЕ

ОПРОС СУБЪЕКТОВ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОЙ ДЯТЕЛЬНОСТИ

Цель исследования:

Оценка влияния административной среды на развитие бизнеса в Ханты-Мансийском 
автономном округе -  Югре.

Задачи исследования:

Изучение мнения субъектов предпринимательской деятельности Ханты-Мансийского 
автономного округа -  Югры, осуществляющих деятельность в различных отраслях 
экономики, об уровне административной нагрузки на бизнес в регионе.

Выявление факторов административной среды, оказывающих влияние на развитие 
бизнеса в России.

Срок проведения:

Опрос проводится с 14 января по 14 февраля 2019 года.

Уважаемые предприниматели!

Просим вас принять участие в опросе на тему «Административный климат в 
Ханты-Мансийском автономном округе -  Югре» и поделиться экспертным мнением.

Пожалуйста, отвечайте на вопросы анкеты максимально полно и искренне, ваше 
мнение очень важно для дальнейшей эффективной деятельности регионального бизнес- 
омбудсмена.

Опрос строго конфиденциален, результаты будут обрабатываться исключительно в 
обобщенном виде.

Анкета к опросу
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1. Знаете ли Вы о существовании института Уполномоченного при Президенте 
Российской Федерации по защите прав предпринимателей в регионе Вашего 
проживания? Выберите, пожалуйста, один ответ.
- да, знаю .Г
- что-то слышал о нем
- нет, не знаю (переходите к вопросу №  3)

2. Считаете ли Вы эффективной деятельность регионального уполномоченного по 
защите прав предпринимателей в субъекте Российской Федерации, где Вы проживаете? 
Выберите, пожалуйста, один ответ.
-д а
- скорее да, чем нет
- скорее нет, чем да л
- нет
- затрудняюсь ответить

3. Оцените, пожалуйста, объем общей административной нагрузки на Ваш бизнес 
(налоги и иные обязательные платежи государству; затраты на подключение к 
коммунальным, а также ограниченным ресурсам; на содержание избыточного 
непроизводительного оборудования, помещений и персонала; на составление налоговой, 
кадровой и технической отчетности; на получение разрешений/согласований; на 
проведение проверок) ?
-  менее 3% от выручки
-  от 3 до 5%
-  от 5 до 10%
- о т  10 д о 20%
-  более 20%

4. Как за последний год изменилась административная нагрузка на Ваш бизнес?
- увеличилась
- уменьшилась
- не изменилась

5. Оцените, пожалуйста, объем административной нагрузки, связанной с избыточными 
требованиями, предъявляемыми к бизнесу (затраты на содержание избыточного 
непроизводительного оборудования, помещений, персонала)?
-  менее 1% от выручки
-  от 1 до 3%
-  от 3 до 5%
-  от 5 до 10%
-  от 10 до 20%
-  более 20%

6. Оцените, пожалуйста, ВРЕМЕННЫЕ ЗАТРАТЫ, связанные с процедурами 
оформления документов (сертификация, регистрация и пр.) для вывода продукции на 
рынок? Выберите, пожалуйста, один ответ.
- до 1 месяца
- от 1 до 6 месяцев
- от 6 месяцев до 1 года
- более 1 года
- не сталкивался с подобными процедурами
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- затрудняюсь ответить

7. Оцените, пожалуйста, МАТЕРИАЛЬНЫЕ ЗАТРАТЫ, связанные с процедурами 
оформления документов (сертификация, регистрация и пр.) для вывода продукции на 
рынок? Выберите, пожалуйста, один ответ.

- до 10 тыс. рублей
- от 11 до 50 тыс. рублей
- от 51 до 100 тыс. рублей
- от 101 до 300 тыс. рублей
- от 301 до 500 тыс. рублей
- от 501 тыс. рублей до 1 млн. рублей
- более 1 млн. рублей
- не сталкивался с подобными процедурами
- затрудняюсь ответить

8. Оцените, пожалуйста, какую долю в издержках (расходах) компании занимают 
расходы на подготовку> отчетности?
-м ен ее 1%
-  от 1 до 3%
-  от 3 до 5%
- о т  5 до 10%
-  более 10%

9. Назовите, пожалуйста, три наиболее актуальные проблемы, связанные с 
подготовкой отчетности в Вашей компании?
- постоянные изменения в правилах и формах отчетности
- избыточность информации, содержащейся в отчетности
- неясность требований
- недостаточная автоматизация процесса
- ошибки и недоработки в программном обеспечении, созданном контрольным органом

дороговизна отчетного программного обеспечения, реализуемого сторонними 
разработчиками
- дороговизна электронного документооборота (ЭЦП, сертификация и т.д.)
- невозможность получить компетентную консультацию от уполномоченного ОГВ
-  затрудняюсь ответить

10. Как вы оцениваете передачу полномочий по административному регулированию  
деятельности (выдача разрешений, контроль) в отношении Вашего бизнеса (по 
основному профильному виду контроля) на уровень регионов и муниципалитетов?
- положительно
- скорее положительно
- скорее отрицательно
- отрицательно
- затрудняюсь ответить

11. Укажите, пожалуйста, ведомства с наиболее негативной субъективной оценкой 
практики проведения проверок? Выберите, пожалуйста, не более трех вариантов 
ответов.
на федеральном уровне:
- МЧС России
- Роспотребнадзор
- ФНС России
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- Ростехнадзор
- Роструд
- МВД России
- Россельхознадзор
- Росреестр
- Ространснадзор
- Росфиннадзор
- ФТС России
- Росздравнадзор
- Рособрнадзор
- затрудняюсь ответить 

на региональном уровне:
- в сфере торговли и защиты прав потребителей
- в сфере строительства и архитектуры
- в сфере транспорта и дорожного хозяйства
- в сфере государственного строительного надзора
- в сфере топливно-энергетического хозяйства
- в сфере сельского хозяйства и продовольствия
- в сфере ветеринарии
- в сфере экономического развития и поддержки предпринимателей
- в сфере промышленного развития
- в сфере земельно-имущественных отношений
- затрудняюсь ответить 

на муниципальном уровне:
- в сфере природопользования и охраны окружающей среды
- в сфере ЖКХ и обустройства
- в сфере топливно-энергетического хозяйства
- в сфере транспорта и развития дорожно-транспортной инфраструктуры
- в сфере дорожной инспекции
- в сфере здравоохранения
- в сфере торговли и услуг
- затрудняюсь ответить

12. Укажите, пожалуйста, ведомства с наиболее позитивной субъективной оценкой 
практики проведений проверок? Выберите, пожалуйста, не более трех вариантов 
ответов.
на федеральном уровне:
- МЧС России
- Роспотребнадзор
- ФНС России
- Ростехнадзор
- Роструд
- МВД России
- Россельхознадзор
- Росреестр
- Ространснадзор
- Росфиннадзор
- ФТС России
- Росздравнадзор
- Рособрнадзор
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- затрудняюсь ответить 
на региональном уровне:
- в сфере торговли и защипы прав потребителей
- в сфере строительства и архитектуры
- в сфере транспорта и дорожного хозяйства
- в сфере государственного строительного надзора
- в сфере топливно-энергетического хозяйства
- в сфере сельского хозяйства и продовольствия
- в сфере ветеринарии
- в сфере экономического развития и поддержки предпринимателей
- в сфере промышленного развития
- в сфере земельно-имущественных отношений
- затрудняюсь ответить 

на муниципальном уровне:
- в сфере природопользовшия и охраны окружающей среды
- в сфере ЖКХ и обустройства
- в сфере топливно-энергевического хозяйства
- в сфере транспорта и развития дорожно-транспортной инфраструктуры
- в сфере дорожной инспекции
- в сфере здравоохранения
- в сфере торговли и услуг
- затрудняюсь ответить

13. Укажите, пожалуйста, ведомства, оказывающие, по Вашему мнению, наибольшее 
содействие в ведении предпринимательской деятельности? Выберите, пожалуйста, не 
более трех вариантов отлетов.
на федеральном уровне:
- МЧС России
- Роспотребнадзор
- ФНС России
- Ростехнадзор
- Роструд
- МВД России
- Россельхознадзор 
- Росреестр
- Ространснадзор
- Росфиннадзор
- ФТС России
- Росздравнадзор
- Рособрнадзор
- затрудняюсь ответить 

на региональном уровне:
- в сфере торговли и защивы прав потребителей
- в сфере строительства и архитектуры
- в сфере транспорта и дорожного хозяйства
- в сфере государственного строительного надзора
- в сфере топливно-энергетического хозяйства
- в сфере сельского хозяйства и продовольствия
- в сфере ветеринарии
- в сфере экономического развития и поддержки предпринимателей



6

- в сфере промышлешого развития
- в сфере земельно-имущественных отношений
- затрудняюсь ответить 

на муниципальном уровне:
- в сфере природопользования и охраны окружающей среды
- в сфере ЖКХ и обустройства
- в сфере топливно-энергетического хозяйства
- в сфере транспорта! развития дорожно-транспортной инфраструктуры
- в сфере дорожной шспекции
- в сфере здравоохранения
- в сфере торговли идслуг
- затрудняюсь ответить »

14. Укажите, пожалуйста, ведомства, создающие, по Вашему мнению, максимальные 
административные барьеры для ведения предпринимательской деятельности? 
Выберите, пожалуйста, не более трех вариантов ответов.
на федеральном уровне:
- МЧС России
- Роспотребнадзор
- ФНС России
- Ростехнадзор
- Роструд
- МВД России
- Россельхознадзор
- Росреестр
- Ространснадзор
- Росфиннадзор
- ФТС России
- Росздравнадзор
- Рособрнадзор
- затрудняюсь ответить 

на региональном уровне:
- в сфере торговли и 'защиты прав потребителей
- в сфере строительсава и архитектуры
- в сфере транспортаи дорожного хозяйства
- в сфере государственного строительного надзора
- в сфере топливно-энергетического хозяйства
- в сфере сельского хозяйства и продовольствия
- в сфере ветеринария
- в сфере экономического развития и поддержки предпринимателей
- в сфере промышлешого развития
- в сфере земельно-шеущественных отношений
- затрудняюсь ответить 

на муниципальном уровне:
- в сфере природопользования и охраны окружающей сред
- в сфере ЖКХ и обустройства
- в сфере топливно-эвергетического хозяйства
- в сфере транспортаи развития дорожно-транспортной инфраструктуры
- в сфере дорожной шспекции
- в сфере здравоохранения



7

- в сфере торговли и услуг
- затрудняюсь ответить

15. Укажите, пожалуйста, ведомства, исполнение обязательных требований которых 
связано с наибольшими издержками для бизнеса? Выберите, пожалуйста, не более трех 
вариантов ответов.
на федеральном уровне:
- МЧС России
- Роспотребнадзор
- ФНС России
- Ростехнадзор
-  Роструд
- МВД России
- Россельхознадзор
- Росреестр
- Ространснадзор
- Росфиннадзор
- ФТС России
- Росздравнадзор
- Рособрнадзор
- затрудняюсь ответить 

на региональном уровне:
- в сфере торговли и защиты прав потребителей
- в сфере строительства и архитектуры
- в сфере транспорта и дорожного хозяйства
- в сфере государственного строительного надзора
- в сфере топливно-энергетического хозяйства
- в сфере сельского хозяйства и продовольствия
- в сфере ветеринарии
- в сфере экономического развития и поддержки предпринимателей
- в сфере промышленного развития
- в сфере земельно-имущественных отношений
- затрудняюсь ответить 

на муниципальном уровне:
- в сфере природопользования и охраны окружающей среды
- в сфере ЖКХ и обустройства
- в сфере топливно-энергетического хозяйства
- в сфере транспорта и развития дорожно-транспортной инфраструктуры
- в сфере дорожной инспекции
- в сфере здравоохранения
- в сфере торговли и услуг
- затрудняюсь ответить

16. Укажите, пожалуйста, ведомства с принципиально неисполнимыми требованиями, 
предопределяющими вынесение наказания? Число ответов не ограничено.
на федеральном уровне:
- МЧС России
- Роспотребнадзор
- ФНС России
- Ростехнадзор
- Роструд
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- МВД России
- Россельхознадзор 
- Росреестр
- Ространснадзор
- Росфиннадзор
- ФТС России
- Росздравнадзор
- Рособрнадзор
- затрудняюсь ответить 

на региональном уровне:
- в сфере торговли и защиты прав потребителей
- в сфере строительства и архитектуры
- в сфере транспорта и дорожного хозяйства
- в сфере государственного строительного надзора
- в сфере топливно-энергетического хозяйства
- в сфере сельского хозяйства и продовольствия
- в сфере ветеринарии
- в сфере экономического развития и поддержки предпринимателей
- в сфере промышленного развития
- в сфере земельно-имущественных отношений
- затрудняюсь ответить 

на муниципальном уровне:
- в сфере природопользования и охраны окружающей среды
- в сфере ЖКХ и обустройства
- в сфере топливно-энергетического хозяйства
- в сфере транспорта и развития дорожно-транспортной инфраструктуры
- в сфере дорожной инспекции
- в сфере здравоохранения
- в сфере торговли и услуг
- затрудняюсь ответить

1 7. Какие виды административных наказаний применялись в отношении Вашей 
компании? Число ответов не ограничено.
- предупреждение
- административный штраф
- конфискация орудия совершения или предмета административного правонарушения
- лишение специального права, предоставленного физическому лицу (лицензии ИП)
- административный арест должностных лиц компании
- административное выдворение за пределы Российской Федерации иностранного 
гражданина или лица без гражданства
- дисквалификация должностных лиц компании
- административное приостановление деятельности
- другое
- административные наказания не применялись
- затрудняюсь ответить

18. Как изменились наказания за последние 3 года? Выберите, пожалуйста, один ответ.
- ужесточились значительно
- ужесточились незначительно
- не изменились
- смягчились незначительно
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- смягчились значительно
- затрудняюсь ответить

19. Каким образом, с Вашей точки зрения, инспектор выбирает конкретную санкцию 
(конкретный размер наказаний) из предусмотренных законодательством вариантов? 
Выберите, пожалуйста, один ответ.
- первый раз всегда предупреждает
- назначает минимальный штраф
- всегда - максимальный штраф
- всегда по-разному
- затрудняюсь ответить

20. Каковы шансы выиграть судебное разбирательство, если Вашим оппонентом будут 
государственные органы? Выберите, пожалуйста, один ответ.
- шансы высокие
- в зависимости от предмета разбирательства
- шансы минимальны
- нет никаких шансов

21. Сталкивались ли Вы в последний год с криминальным давлением на бизнес? 
Выберите, пожалуйста, один ответ.
-д а
- нет (переходите к вопросу №  23)

22. Обращались ли Вы для решения данных проблем в правоохранительные органы? 
Выберите, пожалуйста, один ответ.
- да, был положительный опыт
- да, был отрицательный опыт
- нет, так как считаю неэффективным

23. Ваша субъективная оценка риска столкнуться с рейдерством в связи с кризисными 
явлениями в экономики? Выберите, пожалуйста, один ответ.
- увеличилась
- не изменилась
- уменьшилась
- затрудняюсь ответить

24. Чья поддержка рейдерских действий представляется наиболее опасной? Число 
ответов не ограничено.
-МВД
-ФСБ
-С К
- Прокуратура
- муниципальные органы государственной власти
- региональные органы государственной власти
- федеральные органы государственной власти
- аффилированные с банком-кредитором структуры
- затрудняюсь ответить

25. Ощущаете ли Вы негативное влияние на Ваш бизнес со стороны теневых компаний- 
конкурентов, не вымачивающих налоги и иные обязательные платежи и сборы за 
осуществление предпринимательской деятельности? Выберите, пожалуйста, один 
ответ.
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-да
- нет
- затрудняюсь ответить

26. Ваши действия при возможном повышении налогов и неналоговых сборов и 
платежей? Выберите, пожалуйста, один ответ.
- ликвидирую бизнес
- переложу все на потребителей
- компенсирую за счет своей прибыли
- проведу сокращение персонала
- проведу сокращение заработной платы сотрудников
- откажусь от планов по развитию бизнеса
- другое
- затрудняюсь ответить

27. Ваши предложения Уполномоченному по защите прав предпринимателей в 
Ханты-Мансийском автономном округе -  Югре в целях улучшения административного 
климата в регионе:


